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Info/167.25/RENTRI: Modalità operative da adotta in caso di indisponibilità dei servizi Rentri 

RENTRI: PUBBLICATO IL DM SULLE MODALITA' OPERATIVE  
IN CASO DI INDISPONIBILITA' DEL RENTRI 

 
Sono state definite le modalità operative da adottare nei casi di indisponibilità dei servizi RENTRI , 
con la pubblicazione del Decreto Ministeriale 30 ottobre 2025, n. 319, recante “Modalità operative 
da adottare nel caso di verificarsi di mancanza di disponibilità dei servizi RENTRi non dovuta ad 
interventi di manutenzione ordinaria o straordinaria”. 

Il provvedimento definisce le procedure da adottare in caso di indisponibilità dei servizi RENTRi non 
riconducibile ad attività di manutenzione, nonché le modalità di pubblicazione degli avvisi relativi a 
tali eventi e a quelli di manutenzione ordinaria o straordinaria.  

Il decreto si compone di quattro articoli e due allegati: 

• l’Allegato 1 riporta le “Modalità operative di sicurezza da adottare nel caso di mancanza di 
disponibilità dei servizi RENTRI”, distinguendo le diverse fattispecie di indisponibilità (area 
di supporto, servizi di iscrizione, vidimazione dei formulari cartacei, interoperabilità, ecc.) e 
le modalità di interfaccia degli operatori con il RENTRi (se tramite servizi di supporto o se 
tramite interoperabilità); 

• l’Allegato 2 disciplina invece le procedure relative agli interventi di manutenzione ordinaria 
e straordinaria dei servizi. 

Gli eventi descritti negli Allegati 1 e 2 sono pubblicati nella sezione “Avvisi” del RENTRi, 
consultabile sul portale www.rentri.gov.it che costituisce punto di riferimento comunicativo al fine 
di poter attestare l'effettiva condizione di mancanza di disponibilità dei servizi per l’utilizzo delle 
procedure disciplinate dal presente Decreto. In caso di mancanza di disponibilità del portale RENTRi 
si farà riferimento alla pubblicazione dell'avviso all'interno del portale dell’Albo nazionale gestori 
ambientali (https://www.albonazionalegestoriambientali.it/Public/Home). A seguito di questo avviso 
è possibile adottare le misure di emergenza che potranno rimanere in essere fino al termine del primo 
giorno lavorativo successivo a quello in cui viene comunicata la chiusura dell’evento di 
indisponibilità, sempre tramite il portale RENTRI o quello dell’Albo nazionale gestori ambientali. 

In particolare, nell’ambito dell’Allegato 1, si invita a porre l’attenzione sui punti: 



• Impossibilità di vidimare digitalmente i FIR cartacei mediante interoperabilità; 

• Mancanza di disponibilità dei servizi per l’interoperabilità tra i sistemi gestionali e il RENTRi:  

•  impossibilità di vidimare digitalmente i registri cronologici di carico e scarico; 
• Impossibilità di trasmettere al RENTRI le operazioni annotate sul registro cronologico di 

carico e scarico; 
 

• Impossibilità di trasmettere al produttore/detentore la copia completa del FIR mediante 
interoperabilità 

Per le altre ogni situazioni di indisponibilità il decreto suggerisce anche delle misure di mitigazione 
che consistono, ad esempio, nell’impossibilità di vidimare digitalmente i registri di carico e scarico 
con i servizi di supporto, gli operatori potranno utilmente vidimare anticipatamente rispetto 
all’utilizzo, uno o più registri di carico e scarico per ogni unità locale, inoltre  di non attendere l’ultimo 
giorno di scadenza per l’iscrizione o per l’invio dei dati a Rentri o per il pagamento dei contributi, 
oppure di munirsi di copie di FIR vidimati con un certo anticipo, onde non trovarsi in emergenza 
senza poter vidimare un formulario, ecc 

Le disposizioni del decreto entrano in vigore dal 5 novembre 2025, il giorno successivo alla 
pubblicazione sul sito istituzionale del MASE e del RENTRI. 
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